
ORIENTATION ET PREMIÈRE RÉPONSE 

Dans le contexte des SSE, une évaluation rapide et une orientation e�cace vers les 
ressources adéquates sont cruciales pour atténuer l’impact psychologique sur les victimes.

EVALUATION ORIENTATION SUIVI

COLLABORATION INTER-SERVICES
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COLLABORATION INTER-SERVICES

La collaboration entre les di�érents services de secours, de santé 
mentale et dʼassistance sociale est fondamentale. 
 
Une approche coordonnée assure que les victimes reçoivent une 
aide complète et cohérente, couvrant à la fois leurs besoins 
physiques, psychologiques et sociaux.

Cliquez ici

pour l'audio



ORIENTATION VERS LES RESSOURCES 
ADÉQUATES

Une fois lʼévaluation réalisée, orienter les victimes vers les 
ressources adéquates est une étape essentielle. 
 
Cela peut inclure des services de conseil psychologique, des 
groupes de soutien, des soins médicaux spécialisés, ou des 
ressources communautaires. 
 
Chaque SSE ayant ses spécificités, lʼorientation doit être adaptée 
au type de situation et aux besoins individuels.
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SUIVI RÉGULIER

Un suivi régulier est important pour évaluer lʼévolution des 
besoins des victimes et ajuster lʼaide fournie en conséquence. 
 
Ce suivi continu permet de sʼassurer que les personnes a�ectées 
reçoivent un soutien adapté tout au long de leur processus de 
guérison.
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EVALUATION RAPIDE

Une évaluation rapide permet dʼidentifier les besoins immédiats 
des personnes a�ectées. 
 
Cela inclut la détection des signaux faibles de détresse 
psychologique, lʼévaluation des risques de traumatismes plus 
graves, et la compréhension des besoins spécifiques de chaque 
personne. 
 
Une intervention précoce peut prévenir lʼaggravation des 
symptômes et favoriser une récupération plus rapide et plus 
e�icace.
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